Roménia
Judetul Caras - Severin
Consiliul Local Oras Anina

HOTARARE
Privind aprobarea metodologiei de evaluare a nevoilor comunititii in vederea organizirij serviciilor sociale
pentru persoanele varstnice din U.A.T. Anina

Consiliul Local al orasului Anina, intrunit in sedinta ordinars
Cu respectarea dispozitiilor art. 43 alin. (4) din Legea nr. 24/2000 privind normele de tehnici legislativa pentru
elaborarea actelor normative, cu modificirile s completdrile ulterioare, se confirma prezenta, referatului de aprobare
al primarului orasulyi Anina, inregistrat sub nr.16/ 1/29.01.2025, si raportul de specialitate, nr.16/29.01 2025, precum
si avizul (consultativ) al comisiej de specialitate, nr. [1] a Consiliului Local, inregistrat cu nr..02.2025:
in conformitate cu prevederile:
- art.112alin.(1) din Legea nr.292/2011, Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile
ulterioare
- art12alin.(2)iart.21 alin.(1) lit."b" din Legea nr.17/2000 privind asistenta sociali a persoanelor vérstnice,
republicata, cu modificarile si completirile ulterioare;
= Ordinului nr. 1923/2024 pentru aprobarea Metodologiei — cadru de evaluare a nevoilor comunititii in
vederea organizirii serviciilor sociale pentru persoanele varstnice;

Art.3. Prezenta hotirire poate fi contestati |a Tribunalul Caras — Severin, instanta de contencios
administrativ, in termenul prevazut de Legea 554/2004 cy modificarile si compoletarile ulteriuoare, cu respectarea
procedurii prealabile.

PRESEDINTE DE SEDINTA,
Consilier local Daniel-Ton DANU

entru legalitate
tar general
-Remus GAL
ANINA LA: .02.2025

NR. Y
Prezenta hotarare a fost adoptata cu respectarea prevederilor art. 139 din 0.U.G. nr. 57/2019
Total consilieri in functie 15
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Anexi la HCL nr. ‘\'\ / % \@rz" ()Df)r‘?

Metodologia de evaluare a nevoilor comunititii in vederea organizarii serviciilor sociale pentru
persoanele virstnice din U.A.T Anina

pentru persoanele varstnice are in vedere urmitoarele acte normative:

3. obligatia serviciului public de asistentsi socialz de a organiza sesiuni de consultari cy reprezentanti aj
organizatiilor beneficiarilor si ai furnizorilor de servicii sociale in scopul fundamentiri Strategiei de dezvoltare
a serviciilor sociale sj a planului anual de actiuni, prevazut la rt. 6 alin (1) lit. ¢) din anexele nr. 1-3 |a Hotararea
Guvernului nr. 797/201 7, cu modificarile si completarile ulterioare,

ulterioare, conform cirora claborarea planului anual de actiuni se fundamenteazi prin realizarea unor analize
privind numarul si categoriile de beneficiari, servicijle sociale existente si cele propuse spre a fi infiintate,
resursele materiale, financiare $1 umane dispozibile pentry asigurarea functionrii serviciului respectiv, cy

de serviciul public de asistenta sociali in exercitarea atributiilor de identificare a familiilor si persoanelor aflate
in dificultate, precum si a cauzelor care ay generat situatii de risc de excluziune socials, documentul de
fundamentare a strategiei contine cel putin urmitoarele informatii: caracteristici teritoriale ale unitatii
administratiy - teritoriale, nivelyl de dezvoltare socioeconomici si culturald a regiunii, , indificatorj
demografici, cum ar fi: structura populatiei dupa varsta, sex, Ocupatiei speranta de viat la nastere, Speranta de
viatd sanitoasi la 65 de ani, soldul migratiei etc.; tipurile de situatii de dificultate, vulnerabilitate, dependenta
sau risc social, etc,, precum si estimarea numaruluj de beneficiari: tipurile de servicii sociale care ar putea
raspunde nevoilor beneficiarilor identificati si argumentatia alegerilor acestora.




7. obligatia serviciuluj public de asistentd sociali de a utj liza o metodologie de estimare a nevoilor de servicij
sociale pentru persoanele varstnice in comunitate si de identificare a cazurilor, prevazute in Ordinyl ministrului
muncii si solidaritatii sociale nr. 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind

8. prevederile art.13 akin ( 6) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta socialz a prevederilor varstnice.
republicatd, cu modificirile ulterioare, conform cdrora, pentru aplicarea prevederilor alin (1) $i (2), autoritatile

estimarilor realizate de serviciul public de asistenta sociala pe baza datelor colectate din anchetele sociale, in
care se consemneaza datele de identificare ale ingrijirtorilor informalj si sprijonil acordat de acestia;

9. prevederile art.2] alin (1) lit b) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociali a persoanelor varstnice,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, conform cdrora, in vederea atingerii obiectivelor
prevazute in Strategia nationali privind ingrijirea de lunga durati s imbitranirea activi pentru perioada 2023-
2030, aprobata prin Hotaedrea Guvernuluj nr. 1492/2022, finantarea dela bugetul de stat a serviciilor sociale
pentru persoanele varstnice este conditionata de indeplinirea unor indicatori de performanta, printre care si
Tespectarea prevederilor art.12 alin ( 2) in ceea ce priveste planificarea infiintdrii si organizarii serviciilor
sociale si utilizarea unej metodologii de evaluare g nevoilor comunitatii, cu respectarea metodologiei-cadru
reglementate la njvel national;

10. prevederile art. 30-34 din Legea nr. 17/2000 privind asistenta socialz a persoanelor varstnice, republicati,
cu modificarile s completirile ulterioare;

Art. 2. Scopul utilzirij prezentei metodologii
Scopul aprobirij prezentei metodologoo este fundamentarea organizarii si acordarii serviciilor sociale
pentru persoanele virstnice si planificarea dezvoltarii acestora in functie de nevoile identificate ale persoanelor

varstnice care ay domiciliul/resed inta pe raza administrativ-teritorial a UAT Anina.

Art. 3. Rezultatele implemetirii prezentei metodologii




2. estimarea numiruluj persoanelor varstnice care ay domiciliul /resedinta pe raza administrativ-teritorialz 2
UAT Anina si care ny primesc ajutor pentruy indeplinirea activititilor instrumentale ale vietii zilnice din partea

ingrijirilor informalj si voluntari.
3. indicatorii de eficientd cost/beneficiy.

4. lista nominasa a persoanelor varstnice la risc si a nevoilor specifice de sprijin prin servicii si beneficii de
asistenta social3.

5. estimarea numaruluj de ingrijitori informalij ai persoanelor virstnice din comunitate care necesita sprijn.
Art.4. Sursele de date
Principalele surse de date pentru evaluarea nevoilor comunitatii o reprezint:

1. bazele de date/registre ale serviciului public de asistentd sociali, constituite in cadrul realizirij
atributiilor previzute de legislatia in vigoare, cum ar fi;

de incluziune, registrul beneficiarilor de servicii comunitare inregistrat pentru conducerea siriciei si
excluziunii sociale,

b) registrul unic al beneficiarilor de servicii sociale;

¢) registrul ingrijitorilor informali, prevazut la art, 3 din Ordinul ministrulu muncii si solidaritatii
sociale nr. 955/2023 pentru aprobarea modeluluj contractului incheiat intre ingrijitorul informal al persoanei

e)etc

2. baze de date detinute de alte servicii publice de interes local/national, Institutu] national de statistici
» EUROSTAT etc,
obiect bunuri proprii ale persoanei varstnice, in scopul intretinerii si ingrijirii acesteia, in conformitate cu
prevederile art.31 din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociali a persoanelor varstnice, republicati, cuy
modificarile s completarile ulterioare;

b) registrul contractelor de inchiriere a locuintelor sociale/de necesitate sau de Sprijin;

¢) date detinute de asistenta medicald comunitars. informatii privind vérstnicii vulnerabili, care locujesc
singuri si izolati, in conformitate cu prevederile Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 18/2017, privind
sistemul medical comunitar, aprobati cy modificarile si completari prin Legea nr. 180/20] 7, cu modificarile si
completarile ulterioare;




3. studii de fundamentare care ay stat la baza elaboririj etrategiilor locale /judetene/na,tionale, cum ar
fi: ingrijire de lungi durati si imbatranire activa, incluziune sociald, persoane firs addipost, deszvoltare
comunitara, dezvoltari servicii sociale, etc;

la adresa: ht s://mmuncii.ro/'33/ima es/Documente/
-Persoanevarstnice. pdf:

b) stadiul de fundamentare pentru elaborarea Strategiei de ingrijire pe termen lung 2023-2030

la adresa: https: 11.r0/i33/i
si_studii MMPS/DPSS/2022 Studiu de fundamentare pentru_elaborarea Strategiei ILDIA 2023.
2030 RO.pdf:

4. analize/ studii fundamentare care ay stat la baza aprobarii altor documente de politici publici Ia nivel
local/judetean, care ar fi: programul de actiuni comunitare pentru combaterea siricie; si excluziunii sociale,

5. sondaje si anchete sociale realizate cu acest Scop, in conformitate cy prevederule art. ]2, alin.(2), lit g) din
Legea asistentei socjale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare;

6. Proces-verbal/rezultate ale intilnirilor organizate ¢y reprezentanti aj organizatiilor
neguvernamentale Feépresentative ale persoanelor varstnice, organizatiilor de pensionari, furnizori de
servicii sociale ete, in conformitate cu prevederile art.93, alin.(2), art112 alin (3) lit. a) si b) din legea asistensej
sociale nr. 292/20] I, cu modificarile si completarile ulterioare;

8. date primate de |a consiliul judetean al Pensionarilor sj persoanelor virstnice, in conformitate cy
prevederile art.22, alin (3) din legea nr. 16/2000 privind organizarea si functionarea Consiliului National al
Oraganizatiilor de Pensionari si al Persoanelor Virstnice, republicatd/

Art. 5. Instrumente de lucru utilizate in evaluarea nevoilor comunititii

1) estimarea nevoij potentiale de sprijin Pe baza unor studii, firs o listd nominali de persoane virstnice
vulnerabile

Metodologia de cercetare trebuie sa urmareascd cel putin structura datelor si a valorilor din modelul
estimarii nevoilor pe baza valorilor de referinta, respectiv, indicatorii de risc din fisa de identificare persoana
varstnice la risc, care face parte integrata din prezenta metodologie.




sanatate utilizarea asistentei medicale, determinantii sanatatii si variabilele de mediu socioeconomic.

Indicatorii EHIS pot fi folositi in competare, cu atit mai mult cu ct sunt aliniati cu indicatorij de risc
incluzi in Fisa de identificare persoana varstnica la risc si aduc informatii suplimentare cy privire la valorile de
referinta pe tipurile de activititi ABVZ si AIZV.

2) fisa de identificare persoana virstnic3 Ia rise

in cadrul activitatii serviciuluj public de asistenta sociali de asigurare a pachetului minim de asistents
sociala in activitatea de identificare a nevoilor comunititii, de asigurare a telefonuluj vérstnicului de asigurare
a serviciilor comunitate integrate pentry combaterea sariciej si excluziunii sociale, de evaluare in vederea
asigurdrii accesului la beneficiarii de asistenta social ete., serviciul public de asistenti socialj completeazi o
fisa de identificare a persoanei varstnice la risc,

Fisa de identificare persoana varstnici |a risc, reprezinti un instrument de identificare a
vulnerabilitatilor ]a nivel individual si comunitar si de identificare a prioritatilor de interventie in situatii de

La nivel national este de asteptat ca cel putin 7,4% din Populatia cu varsta intre 65-74 de ani sa raporteze
limitari functionale severe/totale de lunga durati ( 6 luni sau maj mult) din cauza problemelor de sanatate.
Ponderea poate fi ceva mai redusd, dar ny maj mica de 3,2% din populatia de 65-74 de ani, care conform
EHOS3arats procentul de populatie cy pierdere totala sau parttiald a autonomiei, cici ay dificultati severe/totale
cu desfasurarea activitatilor de zi cu zi stat referitor la ABVZ, cat sila AIVZ,

3) registrul persoanelor vérstnice la risc

Registrul persoanelor varstnice la risc este baza de date in care se inregistreazi lista nominala de
Persoane varstnice la risc ( posibil cu nevoi de sprijin/ingrijire).

Daca este inregistrati cererea de asistenta sociali se intocmeste direct fisa de evaluare initiala. Este
eficient ca un singur indicator dj Fisa de identificare Persoana varstnica la risc s fie completat cu ,, DA”pentru
ta persoana respectiva si fie clasificatd a fi Ia risc/cuy nevoi potentiale de sprijin. Spre exemplu pentry o
persoana beneficiara de venit minim de incluziune, Directia de Asistentd Sociali a orasului Anina va completa
» DA”la riscurile legate de situatia economicd, respectiva persoana fiind consideratj persoand varstnici la risc,
indiferent de raspunsurile |a ceilaltp indicator;.

Pentru consemnarea datelor in fisa de identificare persoana virstnici la risc este necesar acordul
Persoanei pentru respectarea prevederilor Regulamentuluj (UE) 2016/679 aj Parlamentuluj European
si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivej
95/46/CE.




nationale/europene prezente la pet. |, care vor fi actualizate cu cele mai recente date disponibile la data utilizarii
acestora, publicate de EUROSTAT.,

conform Fisej de identificare persoana varstnicd la risc, cel putin un indicator de risc completat cu ,, DA™
inregistrati in registru, trebuie incluzi in Pasul urmator de analizi a nevoilor- evaluarea gradului de dependeta

urmeaza sa o completeze.

Pentri fnscrierea Persoanei virstnice in Registrul persoanelor virstnice la risc este necesar
acordul persoanei in conformitate cuy Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European sj al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
Cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE.

Perioada de stocare 2 datelor despre Persoana varstnica la risc este stabilit cu respectarea principiului
proportionalitatii. Spre exemplu, daci a fost identificati o solutie stabilits pentru asigurarea ingrijirii- cum ar
fi contract de servicij sociale pe perioads determinati, datele despre persoana varstnica sunt sterse din registrul

care se afld in evidenta serviciilor sociale/ care sunt inscrise in registru] national unic a] beneficiarilor de servicii
sociale.

pentru care s-a intocmit si fisa de evaluare initiald, dar pentru care nu este elaborat un plan de ingrtijire si
asistentd, nu este semnat contractul de servicij sociase, si prin urmare, incd nu sunt in evidenta serviciilor
sociale. Registryl contine informatii din fsa de evaluare initiald, al cirei mode] este prevazut la anexa nr. | |a

Standardele minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor




Art. 6. Recomandiri in utilizarea instrumentelor de evaluare a nmevoilor com unititii

Pentru simplificarea administrativa s; eficientizarea activitatii, pani la dezvoltarea sistemulyj
informatic de asistenta socjala, serviciul public de asistentd sociala dezvolta instrumentele de lucru pe
baza/compatibi] cu evidenta electronicé/registrul a persoanelor beneficiare de asistentd sociald/servicii sociale
Pe care o detine deja, conform legislatiei in vigoare. Spre exemplu, in situatia in care registrul existent este un
fisier Excel, instrumentele dezvoltate conform prezentei metodologii reprezintd pagini distincte in acelasi
Excel. Sistemul informatic de asistents sociala al serviciuluj public de asistenta sociala este unic, indiferent de

3

contextul /activitatea care g2 condus |a anregistrarea informatiei necesare evidentei persoanelor
beneficiare/evaluirij nevoilor comunitatii etc. [nregistrarea datelor se realizeaza o singura dats si se verificd la
trecerea la o alta etapa, conform procesuluj de acordare a serviciilor sociale-de la identificare [a evaluare, de la

evaluarea initial3 |a evaluarea complexj ete., conform exemplificarii din tabelul de mai jos.

Cerere de servicii
sociale

Registru

Identificarea Fisd de identificare
persoand virstnica la
risc
Fisa
initiala

Registrul persoanelor
varstnice la risc

Evaluarea initiala de

evaluare

Registrul persoanelor
varstnice cu nevoj de
ingrijire  de lunga
durata
Registrul
beneficiarilor de
servicii sociale
rstnice, parte din dosarul persoanei
varstnice care solicits ingrijiri la domicilj u, in centre de zi sau centre rezidentiale pentry persoane varstnice, in
conformitate cy prevederile HG nr, 886/2000 pentru aprobarea Grilej nationale de evaluare 3 nevoilor
persoanelor varstnice, cy modificarile sj completarile ulterioare.Din comapratia datelor din Registrul
persoanelor varstnice cu nevoj de ingrijire de lunga durats si Registrul beneficiarilor de servicii sociale, rezulta
nevoia de servicij sociale, fie ci este vorba de eventuale liste de asteptare, fie ca sunt necesare servicii sociale

Evaluare complexa Fisa de evaluare

sociomedicali*

*documentul care comtine rezultatul evaluari; nevoilor persoanelor va

¥

teritoriale,

PRESEDINTE DE SEDINTA,
Consilierdocal Daniel-Ion DANU

Contrasemneazi/bentru legalitate
r general
Francist-Remus GAL




Anexanr. 1 1a Metodologie

FISA
de identificare Persoana virstnici la risc

Nr. unic
Numir unic de inregistrare pozitie) in Registrul persoanelor varstnice la rise
Data completirii Fisei de identificare

PErsoana virstnics |a risc( zi/luni/an
Persoan: va rstnica:

1. reteanu de sprijin
Criteriul 1: persoana varstnici firi sp rijindin
a) persoana varstnica care traieste singurs sinu
are rude in proximitate-in localitate sau in alte
localititi invecinate $i nici prieteni, veinj alte
persoane cu care s3 interactioneze regulat si
care sd o sprijine

b) persoana varstnica care traieste in context
familial, dar este |a risc de abuz say neglij
2. Starea de sinatate
Criteriul 2;

a) persoana varstnics care nu este luati in
evidenta unei medic de familje

b)persoani varstnica cu dificultati in realizareq
activitatilor vietii cotidiene din cauza unor
probleme

c)persoana varstnica cu dj ficultilti in realizarea
activitatilor vietii cotidiene din cauza unor
probleme grave de sandtate legale de ayy
d) persoani varstnici xy dificultiti 1in
realizarea activitatilor vietii cotidiene din
Cauza unor probleme grave de sanitate legate
de mobilitate-mers, urcat scri , etc,
€) persoand varstnica cy dificultati in realizare
activitatilor vietij cotidiene din cauza unor




probleme grave de sanatate le
concentrare sau cognitie.

f) persoana varstnics cu dificultati in realizarea
activitatilor vietii cotidiene din cauza unor
probleme grave de sanatate legate de
comunicare,

&) persoand varstnica cu probleme de sanatate
mintala care nu este diagnosticata de un mediy
de specialitate/nu beneficiaza de tratament
adecvat.
h) persoani varstnicd cu risc suicidal,
comportament autodistructiv, incluiv
consumul abuziv de alcool si/sau substante
interzise, sau care reprezinta un risc pentru alte
persoane.
3. autonomie
Criteriul 3. Persoani virstnici n
cerintele fireste ale vietij cotodiene
a) persoana varstnica care necesita sprijin
pentru activitatile de bazj ale vietii cotidiene —
hranirea si hidratare, transfer $i mobilizare-
urcate/coborare din pat/scaun, deplasare in
interior, imbricare si dezbricare, folosirea
toaletei,  asigurarea igienei corporale,
comunicare;

b) persoani varstnica care nu primeste ajutor
desi ar avea nevoie pentru indeplinirea
activitatilor unstrumentale ale vietii cotidiene
~ Prepararea hranei, efectuarea de cumparaturi,
activititi de menaj si spalitorie , administrarea
medicamentelor, facilitarea  deolasirij in
exterior si insotire, activitati de administrare si
gestionare a bunurilor, acompaniere i
socializare.
4. conditiile de locuit
Criteriul 4. Pentry persoana varstnici nu are
locuintd so nicj posibilitatea de a-si asigura
conditiile de locui pe baza resurselor proprij.
a) persoand varstnica far3 locuintd sau care
locuieste farz drept de sedere, in anumite spatij
de locuit, inclusiv Spatii construite ilegal.

b) persoana varstnicp care sti intr-o locuinti
improvizat, in spatii care nu sunt destinate
acestui scop — magazii, case de apa, elementele
de canalizare, constructii in stare avansati de
degradare, grote, cocioabe, etc,
) persoana vrstnica locuieste in conditii
improprii/ intdmpind  probleme privind
siguransa locuintei, spre exemplu, scurgeri
prin acoperis, pereti umezei, ferestre/dusumele
putrede sau deteriorate.

gate de memorie,




d) persoana varstnica ny are acces la unitati, in
mod special la sursa de apa sj electricitate,

€) persoana virstnica nu  dispune de dotiri
minime necesare pregatirii hranei,asigurarij
incalzirii si de mobiljer de sticta necesitate.

f) persoani varstnica care traieste, intr-o
locuintd care ny este adaptatd nevoilor
Specifice persoanei varstnice ssi pot exista
riscuri de cadere, de accidentare a persoanei de
incendiu ele,.

3. Situatia economica

b) persoana varstnics nu
proprii.

b) persoani varstnica la risc de saricie
monetatd: venitul persoane; varstnice pe
membru de familie este mavimum 400 lej

C) persoana varstnica la risc de saricie extrem
+ Cu regularitate nu a putut incilz locuinta sau
MU a putut asigura hrana zilnjcs.
d) persoana varstnic cu venituri reduse care s-
ar incadra pentry beneficii sociale pentru
combaterea  siriciei- venit minim de
incluziune, ajutor incilzirea locuintei, ajutor
de urgentd, canting sociala etc, dar nu e
prmeste din diferite motive.

*semne ale unuij posibil abuz, conform sectiunii aferente dip anexa 1 la Standardele minime de calitate
Privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor virstnice, aprobate prin Ordinul
ministrului muncij si solidarititii sociale nr. 2489/2023.

CONCLUZII

Daci persoana varstnics se afla in cel putin una dintre situatiile de maj sus tare ar putea indica o nevoje

de sprijin, se noteazp ,DA=1” i dreptul criteriului prevazut de cadrul legal pentru activitatea dreptului
la asistenti sociali.

| Retea de sprijin
Criteriul 1:
Persoand varstnica nu are familie sau nu se afl3 in intretinerea unej say unor
persoane obligate Ia aceasta, potrivit dispozitiilor legale in vigoare . Se
completeazi .DA=]" dacad macar unuyl ( oricare) dintre lit.a) sau b) este completats
cu . Da=1>

2. Starea de sanitate
Criteriul 2:

ig ' iomedicale, din cauza bolii ori starij
completeaza cu DA =1 daca macar unul ( oricare) dintre
pletat cu ,,DA=]"

lit a0 —b) este com




3. Autonomie
Criteriu] 3:

Persoana varstnica ny are capacitatea de 3 se £0ospodari si de a indeplini cerintele
firesti ale vietij cotif=diene. Se completeazi cu ,, DA=]" daca micar unul ( oricare)
dintre lit a) sau b cste completat cu ,,DA=] i
4. Conditii de locuit
Criteriul 4

5. Situatia econo
Criteriul 5:

necesare) . Se com pletazi . DA=]> daca micar unul (oricare) dintre it a) —d) este
completat cu ,,DA=] B

Concluzia fisei de identificare 4 persoanei virstnice la risc — Persoana este
inregistrati ca »Persoana virstnicii la rise” S€ completeazi ,DA=1" daci
micar unul dintre criteriile 1-5 este completat cu ,DA=1" sau daca

ul legal/ familia 2 fost informatj
a) persoana a acceptat si fie evaluata de SPAS cu privire Ia gradul de
dependents sj nevoile specifice de {Lp

b) persoana a refuzat si fie evaluats de SPAS cu privire la gradul de
dependenti si nevoile Specifice de IDI,

Cine va realiza evaluarea nevoilor conform reglementirilor?

EE-

R T (zi/lund/an) /)

PRESEDINTE DE SEDINTA,
Consilier loca Daniel-Ton DANU




