ROMANIA
JUDETUL CARAS - SEVERIN
CONSILIUL LOCAL ORAS ANINA

HOTARARE
privind aprobarea STRATEGIEI DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR
SOCIALE A ORASULUI ANINA fin perioada 2019-2021

Consiliul Local al orasului Anina, Judeful Caras-Severin, intrunit in sedinta ordinari.

Vazand expunerea de motive la proiectul de hotarare, nr.1.153/22.02.2019, raportul de specialitate al
DAS Anina, nr.1.154/22.02.2019, precum si avizul favorabil al Comisiilor de specialitate ale Consiliului
Local al oragului Anina, nr.1.251/25.02.2019 si nr.1.298/26.02.2019.

In conformitate cu prevederile art. 112 alin 3 lit. a si b i art. 118 alin. (1),(2),(3), din Legea nr.
292/2011 a asistentei sociale, autorititile publice locale au in domeniul organizarii, adminstrarii si acordarii
serviciilor sociale ca atributie principald elaborarea in concordani cu strategiile nationale/judetene si
nevoile identificate a strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung, dupa
consultarea furnizorilor publici §i privati, a asociatiilor profesionale, si a organizatiilor reprezentative ale
beneficiarilor.

Avand in vedere Strategia Judeteana de Dezvoltare a Serviciilor Sociale 2013-2018 aprobatd prin
Hotéararea nr 36 din 05.03.2013.

In temeiul prevederilor art. 36 alin (1), alin. (2) lit. a), alin. (3) lit. b) , art. 45 alin. (1) si art.115
alin.(1) lit.b din Legea nr. 215/2001/R privind administratia publici locald, cu modificirile s1 completarile
ulterioare,

HOTARASTE:

Art.1. Se aprobd STRATEGIA DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE A ORASULUI
ANINA fn perioada 2019-2021, conform Anexei nr.1, care face parte integranti din prezenta hotérare.
Art.2. Directia de Asistentd Sociala Anina va lua toate misurile necesare in vederea ducerii la

indeplinire a prevederilor prezentei hotirari.
Art.3. Prezenta hotérare se comunici :
- Institutiei Prefectului - judetul Caras-Severin;
- Primarului orasului Anina;
- Directiei de Asistenta Sociald Anina;
- Agentiei Judetene pentru Pliti si Inspectie Sociald Carag - Severin;
- Se aduce la cunostinté publica prin afiare pe site-ul Primiriei orasului Anina.
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ROMANIA Anexa la H.C.L.Nr. /ﬁf /28.02.2019
JUDETUL CARAS-SEVERIN
CONSILIUL LOCAL ANINA

STRATEGIA DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCTIALE A DIRECTIEI DE
ASISTENTA SOCITALA ANINA
pentru perioada 2018-2023

Rolul serviciilor sociale, reglementat prin legea asistentei sociale nr.292/2011, intervine subsidiar
sau, dupa caz, complementar sistemelor de asigurari sociale si se compune din sistemul de beneficii de
asistentd sociald si sistemul de servicii sociale. Asistenta sociald, prin masurile si actiunile specifice, are
drept scop dezvoltarea capacitatilor individuale, de grup sau colective pentru asigurarea nevoilor sociale,
~ cresterea calititii vietii si promovarea principiilor de coeziune si incluziune sociala.

Definitie:

Serviciile sociale sunt definite ca reprezentdnd activitatea sau ansamblul de activitati realizate pentru
a raspunde nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea depasirii situatiilor de dificultate,
prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociala.

Scopul:

Scopul elaborarii strategiei este acela de a asigura conditiile furnizarii unor servicii sociale de
calitate, carc implicit sd@ conduca la imbunatatirea calitatii vietii familiilor si persoanelor sarace, fard nici un
venit sau cu venituri foarte mici, a persoanelor cu handicap, a somerilor, a pensionarilor , precum si a altor
categorii de persoane defavorizate din orasului Anina.

Avand in vedere:

1. HCL nr. 122/10.10.2018 privind aprobarea Directiei de Asistenta Sociala a Orasului Anina si
aprobarea organigramei, a statului de functii, numarului de personal si a Regulamentului de
organizare si functionare;

2. Legeanr. 292/2011 privind asistenta sociala, cu modificarile si completarile ulterioare;

3. Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificarile si
completarile ulterioare;

4. Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, cu modificarile si completarile
ulterioare;

5. Legea nr. 208/1997 privind cantinele de ajutor social;
6. Legea nr. 448/2006 privind persoanele cu handicap, cu modificarile si completarile ulterioare;
7. Legeanr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificarile si completarile ulterioare;

8. Legea nr. 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, cu modificarile si completarile
ulterioare;

9. OUG nr. 70/2011 privind masurile de protectie sociala in perioada sezonului rece, cu modificarile si
completarile ulterioare.
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Strategia se bazeaza pe respectarea urmatoarelor principii:

Universalitate: Fiecare persoana are dreptul la asistentd social in conditiile prevazute de lege.Prin
acest drept este recunoscut principiul accesibilitatii egale la serviciile sociale pentru cetatenii orasului.

Obiectivitate si impartialitate: In acordarea serviciilor sociale se asigurd o atitudine obiectivi, neutra
si impartiald fata de orice interes politic, economic, religios sau de alta natura.

Eficientd si eficacitate: In acordarea serviciilor sociale se asigura toate conditiile pentru rezolvarea
eventualelor situatii de criza In care se gaseste solicitantul ,avandu-se in vedere urmatoarele caracteristici:
calitative, cantitativ adecvate si perioada de timp adecvata.

Abordarea integrata in furnizarea serviciilor sociale: acordarea de servicii sociale se bazeazd pe o
evaluare completa si complexa a nevoilor solicitantilor si interventia asupra tuturor aspectelor problemelor
de rezolvat.

Proximitate in furnizarea de servicii sociale: serviciile sociale acordate se adapteaza la nevoile
societatii.

Cooperare si parteneriat: serviciile sociale se acordd in parteneriat si cooperare cu ceilalti furnizori de
servicii sociale. Se va asigura transferul si monitorizarea beneficiarului atunci cand situatia o impune, cétre
alte servicii sociale primare sau specializate. '

Orientarea pe rezultate: serviciul de asistenta sociala arc ca obiectiv principal orientarea pe rezultate
in beneficiul persoanelor deservite, adresandu-se celor mai vulnerabile categorii de persoane acordarea lui |
facdndu-se in functie de veniturile si bunurile acestora.

Imbunitatirea continud a calitatii: serviciul de asistentd sociali se centreazi pe imbunititirea
continué a serviciilor sociale si pe eficientizarea resurselor disponibile.

Respectarca demnitatii umane: ficcarel persoane ii este garantata dezvoltarea libera si deplina a
personalitatii, 11 sunt respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate si protectie impotriva
oricarui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau cconomic.

Subsidiaritatea: persoana care nu-si poate asigura integral nevoile sociale beneficiaza de interventia
comunitatii locale, a structurilor ei administrative sau asociative si implicit, a statutului.

Strategia sc bazeaza pe respectarea urmatoarelor valori:

Egalitatea de sanse: toate persoanele beneficiaza de oportunititi egale cu privire la accesul la
serviciile sociale si de tratament egal prin eliminarea oricdror forme de discriminare.

Libertatea de alegere: fiecdrei persoane 1i este respectata alegerea facuta privind serviciul social ce
raspunde nevoii sale sociale.

Independenta si individualitatea fiecdrei persoane: fiecare persoand are dreptul sd fie parte integranta
a comunitatii, pastrandu-si in acelasi timp independenta si individualitatea. Aceasta urmareste si evite
marginalizarea beneficiarilor de servicii sociale pe baza principiului ci toti cetitenii, indiferent daca
necesita servicii de asistenta sociald sau nu, sunt fiinte normale cu nevoi si aspiratii umane normale.

Transparenta in participarea si acordarea serviciilor sociale: fiecare persoand are acces la informatiile
privind drepturile fundamentale si legale de asistentd sociala, precum si posibilitatea de contestare a
deciziei de acordare a unor servicii sociale. Membrii comunitétii trebuie incurajati si sprijiniti pentru a
putea fi parte integranta in planificarea si furnizarea serviciilor sociale.

Confidentialitatea: furnizorii serviciilor sociale trebuie sa ia masurile posibile si rezonabile, astfel
incat informatiile care privesc beneficiarii sa nu fie divulgate sau ficute publice fara acordul respectivelor
persoane.

Grupurile vulnerabile tinta carora li se adreseaza beneficiile si serviciile sociale oferite sunt copiii si
familiile aflate in dificultate, persoanele varstnice, persoanele cu dizabilitdti (adulti s1 minori) s1 persoancle
fara addpost.

Obiectul de activitate al Directiei de Asistenta Sociala Anina 1l constituie realizarea ansamblului de
misuri, programe, servicii specializate de protejare a persoanelor, familiilor, grupurilor si comunitétilor cu
probleme speciale aflate in dificultate si cu grad de risc social, care nu au posibilitatea de a realiza prin
mijloace si eforturi proprii un mod normal si decent de viatd, cu scopul cresterii calitatii vietii.

Obiectivul general al prezentei strategii il reprezintd diversificarca si dezvoltarca serviciilor de
asistentd sociald prin asigurarea aplicarii politicilor sociale din domeniul protectiei copilului, familiei,
persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitdti, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati in
vederea asigurdrii de servicii sociale de calitate care sa aiba o abordare integrata a nevoilor, in relatie cu
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situatia cconomica, starea de sanatate, nivelul de educatie si mediul social de viata al beneficiarilor.

Prezenta strategie se focalizeaza pe protejarea, apararea si garantarea tuturor drepturilor omului si
copilului asa cum sunt mentionate in Declaratia Universala a Drepturilor Omului si Conventia ONU cu
privire la drepturile copilului, in contextul ansamblului drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului.
Prin implementarea ei se va asigura cresterea calitdtil vietil copiilor si persoanelor aflate in situatii de risc,
urmarindu-se ca toate serviciile sa respecte standardele minime nationale prevazute prin reglementéri
legale, care pot fi verificate in mod periodic intr-un sistem competent, coerent i unitar.

Strategia subliniaza rolul primordial al familiei in cresterea, ingrijirea si educarea copilului, in
asistenta persoanei cu dizabilititi, a persoanel varstnice sau oricdrel alte persoane aflatd in situatie de risc
de excludere sociala si faptul ci eforturile societatii trebuie indreptate in directia Intaririi si sustinerii
familiei in asumarca responsabilitatilor. Totodatd se recunoaste faptul cd responsabilizarea familiei in
spiritul noului pachet legislativ in domeniul asistentei sociale nu se poate realiza fara o abordare
sistematica a problemelor cu care se confruntd copii si familiile acestora.

Obiective specific ale strategiei:

Implementarea unitard si coerentd a prevederilor legale din domeniul asistentei sociale, corelate cu
nevoile si problemele sociale ale beneficiarilor.

Actualizarea continud a unei baze de date care sd cuprindd date privind beneficiarii, date privind
indemnizatiile acordate, cuantumul si data acordarii acestora, orice alte informatii relevante.

Realizarea de parteneriate cu alte autoritdfi sau institutii publice, ONG-uri, centre sociale, etc.,
adaptate nevoilor sociale si resurselor disponibile la nivel local.

Dezvoltarea unor atitudini proactive si participative in randul populatiei locale.

Intarirea capacititii institutionale la nivel local, pentru asumarea responsabilititii in abordarea
problematicii persoanei aflate in dificultate.

Perfectionarea studiilor pe domeniul asistentei sociale si formarea continua a personalului angajat in
cadrul D.A.S, implicat in furnizarea serviciilor sociale, pentru o prestatie ciat mai adecvatd a serviciilor
furnizate.

Derularea de proiecte comune cu institutii implicate in viata sociala: scoala, politia, biserica, medici
de familie.

Imbunatitirea continui a calitatii serviciilor sociale oferite la nivel local.

Directia de Asistenta Sociald Anina are urmitoarea structura organizatorici privind serviciile sociale:

Compartiment Strategii, Programe, Proiecte in domeniul Asistentei Sociale si relatia cu

asociatiile si fundatiile:

Realizeaza diagnoza sociala la nivelul Orasului Anina, prin evaluarea nevoilor sociale ale
comunitatii, realizarea de sondaje si anchete sociale, valorificarea potentialului comunitatii in vederea
prevenirii si depistarii precoce a situatiilor de neglijare, abuz, abandon, violentd, a cazurilor de risc de
excluziune sociala.

Compartiment Comunicare, Registraturi, Relatii cu Publicul si Evaluare Initiala:

Ofera cetatenilor, verbal sau pe suport scris informatiile in vederea intocmirii dosarelor pentru

obtinerea documentelor solicitate.

Inregistreaza corespondenta primiti pe adresa D A S-ului, in registru de intrare-iesire, cu exceptia

corespondentei cu caracter personal.

Compartiment de ajutor social si asistentd medical, resurse umane.

Atributiile Compartimentului de Ajutor Social sunt urmitoarele:

1. Primeste si prelucreaza dosarele pentru ajutor social si respectiv pentru acordarea de hrana la cantina
de ajutor social, pe care le supune spre aprobare primarului, tine evidenta acestora si elibereaza pe
baza lor, la cerere, adeverinte; intocmeste si expediaza toate comunicdrile legale in legatura cu aceste
lucrari; intocmeste si depune lunar la contabilitate statele de platéd privind acordarea acestor ajutoare;

2. Depune in termen tabelul cu asistatii care servesc masa la Cantina de Ajutor Social §i urmareste

aclivilatea acestel institufii;

3.  Primeste si prelucreaza dosarele pentru ajutoare ocazionale pe care apoi le prezinta spre aprobare
primarului;
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4.  Efectueaza anchete sociale in toate cazurile in care se solicitd ajutoare sociale, ajutoare ocazionale de
urgenta sau, dupa caz, masa la Cantina de Ajutor Social;

5. Executa orice alte lucrari prevazute de reglementérile legale in vigoare, pe linic de protectie si

Asistenta sociala;

6.  Intocmeste si prezinti lunar la Agentia Judeteand de Prestatii Sociale a Judetului Caras-Sevetin

rapoartele statistice privind numarul titularilor de ajutor social si sumele cheltuite cu aceasta destinatie,

potrivit legislatiei in vigoare;

7.  Stabileste masuri individuale in vederea prevenirii si combaterii marginalizarii sociale a persoanelor
si familiilor;

8.  Asigura, potrivit legii, combaterea marginalizdrii sociale a grupurilor etnice minoritare si reinsertia
sociald a acestora, precum si combaterea oricarei forme de discriminare;

9.  Intocmeste situatia privind persoanele si familiile marginalizate social pe care o actualizeazi

trimestrial in cursul aplicarii masurilor de prevenire si combatere a marginalizarii sociale;

10. Intocmeste anchete sociale si face propuneri pentru asigurarea locuintelor sociale;

11. Elaboreaza si fundamenteaza propunerea de buget pentru finantarea masurilor de asistenta sociald;

12. Evaluecaza situatia socio-economica a persoanei, identificd nevoile si resursele acesteia;

13. Identifica situatiile de risc si stabileste masuri de preventie si de reinsertie a persoanelor in mediul
familial natural si in comunitate; |

14. Organizeazi acordarea drepturilor de asistent sociala si asigurd gratuit consultanta de specialitate i
domeniul asistentei sociale, colaboreazd cu alte institutii responsabile pentru a facilita accesul
persoanelor la aceste drepturi;

15. Asigurd consiliere si informatii privind problematica sociala (probleme familiale, profesionale,

psihologice, de locuintd, de ordin educativ, financiar si juridic, etc.);

16. Asigura relationarea cu diversele servicii publice sau alte institutii cu responsabilitdti in domeniul
protectiei sociale;

17. Asigurd realizarea activitatilor de asistentd sociala, in conformitate cu responsabilitatile ce i revin,
stabilite de legislatia in vigoare;

Compartimentul Asistenta Medicala

1) Scopul Compartimentului Asistenta Medicala este asigurarea asistentei medicale in unitatile de
invdtamant de stat din localitatea Anina, in conformitate cu prevederile OUG nr. 162 / 2008 si ale
Ordinului  nr. 1668 / 2011, pentru aprobarea Metodologiei privind examinarea starii de sanatate a
prescolarilor si elevilor din unitdtile de invatamant de stat si particulare autorizate / acreditate, privind
acordarea asistentei medicale gratuite si pentru promovarea unui stil de viatd sdnatos, cu modificarile si
completdri ulterioare.

(2) Asistenta medicald scolard reprezintd ansamblul activitdtilor de medicind preventivd si curativ
care se desfdsoard in toate unitdtile de invdtamant de stat din orasul Anina.

Obiectivul principal al activitatilor de asistentd medicald scolard este de a asigura o dezvoltare
psihosomaticd armonioasa a pregcolarilor si scolarilor prin aplicarea metodelor de preventie adecvate.

Asistenta medicald acordatd prescolarilor si elevilor pe toatd perioada in care acestia se afld in
unitatile de invatamant se asigura in cabinetele medicale din gradinite si scoli.

Asistenta medicala curativa a elevilor care invata in unitatile de invatamant din localitatea Anina
si care prezintd afecfiuni acute care nu necesitd internare In spital este asiguratd de medicii cabinetelor
medicale din scoli. Asistenta medicala de specialitate a acestora este asiguratd de unitatile de asistenta
medicalda ambulatorie de specialitate care au relatii medicale cu casele de asigurari de sdnétate.

Angajarea personalului In cadrul Compartimentului Asistenta Medicala se face in conditiile legii,
in limita posturilor prevazute in statul de functii aprobat de Consiliul local al localitatii Anina.

Salarizarea personalului se face conform Legii nr.153/2017, privind salarizarea unitard a
personalului platit din fonduri publice, cu modificéri si completéri ulterioare.
(1) Asistentul Medical Comunitar are urmitoarele atributii:

- Identifica familiile cu risc crescut din cadrul comunitatii;

- Determina nevoile medico-sociale ale populatici cu risc;

- Culege date despre starea de sanatate a familiilor din teritoriul unde isi desfasoara activitatea;
- Pledeaza pentru starea sdndtitii populatiei si stimuleaza actiuni destinate protejarii sanatétii;
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- Planifica si monitorizeaza programe de sanatate;

- Identifica, urmareste si supravegheazd medical gravidele cu risc medico-social in colaborare cu
medicul de familie si asistenta din cadrul CMI pentru asigurarea in familie a conditiilor favorabile
dezvoltarii nou nascutului;

- Viziteaza la domiciliu lauzele, recomandand masurile necesare de protectie a sanatatti mamei si nou
nascutului;

- In cazul unei probleme sociale ia legatura cu serviciul social din primarie si din alte structuri, cu

mediatorul sanitar din comunitatile de romi pentru prevenirea abandonului;

- Supravegheazd in mod activ starea de sandtate a sugarului si copilului mic;

- Promoveazi alaptatea si practicile corecte de nutritie:

- Participa, in echipa, la desfasurarea diferitelor actiuni colective, pe teritoriul comunitdtii: vaccindri,
programe de screening populational, implementarea programelor nationale de sanatate;

- Participa la aplicarea masurilor de lupta in focar;

- Indrumai toti contactii depistati pentru controlul periodic;

- Semnaleaza medicului de familie cazurile suspecte de boli transmisibile constatate cu ocazia

activitatilor in teren; :

- Viziteazd sugarii cu risc medico-social tratati la domiciliu si urmareste aplicarea masurilor terapeutice
recomandate de medic;

- Urmareste si suprvavegheaza, in mod activ, copiii din evidenta speciala (TBC, HIV/SIDA, prematuri,
anemici, etc.);

- Identifica persoanele neinscrise pe listele medicilor de familie si contribuie la Inscrierea acestora; preia
din maternitate si supravegheaza activ nou nascutii ale caror mame nu sunt pe listele medicilor de
familie sau din zonle in care nu exista medici de familie;

- Organizeaza activitati de consiliere si demonstratii practice pentru diferite categorii populationale;

- Colaboareaza cu ONG-uri si alte institutii pentru realizarea programelor ce se adreseaza unor grupuri
{intd (varstnici, alcoolici, consumatori de droguri, persoane cu tulburari mintale si de comportament) in
conformitate cu strategia nationala;

- Identifica persoanele de varsta fertila; disemineaza informatii specifice de planificare familiala si

contraceptie;

- Identifica cazurile de violentd domestica, cazurile de abuz, persoanele cu handicap, bolnavii cronici din
familiile vulnerabile;

- Efectueaza activitati de educatie pentru sanatate in vederea adoptérii unui stil de viata sanatos;

(2)Asistentul Medical Comunitar are urmitoarele responsabilititi:

- Respecta normele eticii profesionale, asigurand pastrarea confidentialitatii;

- Are responsabilitatea tuturor actelor si hotarérilor luate in conformitate cu pregatirea profesionala si
limitele de compententa;

- Isi imbunatateste nivelul cunostintelor profesionale prin studiu individual sau alte forme de educatic
continui;

- Tine evidenta si completeaza la zi documentele cu care lucreaza (registre, fise de planificare a vizitelor
la domiciliu, etc.).

Compartiment de Asistentd a persoanelor cu handicap si a prestatiilor pentru sustinerea

familiei
Compartimentul Protectia persoanelor cu dizabilitati, asistenti personali, anchete sociale in domeniul

protectiei persoanelor cu handicap, desfasoara in principal urmatoarele activitati:

Efectuarea de anchete sociale cu privire la stabilirea statutului si contextului social in care persoana
cu handicap traieste, necesara la comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap

Efectuarea de anchete sociale cu privire la stabilirea statutului si contextului social in care persoana
minora cu handicap traieste, necesard la comisia de evaluare, insotitd de Factorii de mediu, Planul de
servicii si Raportul de monitorizare;

Efectuarea de anchete sociale privind copii cu cerinte educationale special, care frecventeaza
institutiile de invatdmant in vederea orientarii scolare/ profesionale, insotite de Factorii de mediu;

Efectuarea de anchete sociale si intocmirea documentatiei privind acordarea drepturilor
indemnizatiei lunare persoanelor cu handicap gradul Grav;
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Efectuarea de anchete sociale si intocmirea/ instrumentarea dosarelor, privind acordarea drepturilor
salariale pentru asistentii personali ai persoanelor cu handicap gradul Grav, care sunt angajati cu contract
de munca in cadrul institutiei.

Acordarea la domiciliul persoanelor cu handicap Grav a serviciilor sociale de citre asistentii
personali cuprinse in fisa postului/contractul de munca.

Monitorizarea lunard a activitatii asistentilor personali.

Elaborarea semestriald a unui raport statistic privind asistentii personali pentru persoanele cu
handicap, indemnizatiile acordate in conformitate cu legislatia In vigoare si transportul urban pentru
persoanele cu handicap si insotitorii acestora, pe care ii prezinta consiliului local.

Intocmirea contractului social, planul individual de ingrijire si ancheta sociald in vederea angajarii
asistentului personal.

Intocmirea contractului social care se incheie cu familia copilului cu dizabilitati, dupa obtinerea
certificatului de incadrare in grad de handicap;

Instrumentarea documentatiei in vederea eliberdrii unui Card-legitimatie pentru parcare gratuitd a
autoturismului necesar deplasarii persoanci cu dizabilitati.

Organizarea de activitati privind instruirea asistentilor personali ai persoanelor cu handicap gradul
Grav.

Compartimentul Anchete sociale pentru beneficii si facilitati desfasoara urmatoarele activitati: |

Efectuarea de anchete sociale pentru scutirea de majoriri acumulate din neplata chiriei, privin
unele familii sau persoane singure.

Efectuarea de anchete sociale i instrumentarea documentatiei pentru acordarea de scolarizari gratuite
studenti s1 masteranzi, pe care le supune aprobarii consiliul local.

Efectuarea de anchete sociale la solicitarea altor institutti ale statului cu privire la cazurile sociale
de familii sau persoane singure aflate in situatii deosebite si care necesita protectie sociala.

Compartimentul pentru monitorizarea si protectia copilului, desfasoara in principal urmatoarele
activitati:

Intocmeste planul de servicii pentru minorii aflati in institutii de ocrotire si pentru cei abandonati in
institutii sociale;

Realizeaza parteneriate si colaboreazs cu organizatiile neguvernamentale si cu reprezentantii
societatii civile in vederea dezvoltérii si sustinerii masurilor de protectie a copilului;

Asigura relationarea cu diverse servicii specializate in domeniul protectiei copilului;

Sprijina accesul in institutiile de asistenta sociala destinatc copilului sau mamei si copilului si
evalueaza modul in care au fost respectate drepturile acestora;

Colaboreazi cu celelalte directii, servicii si compartimente din cadrul institutiei;

Exercitd orice alte atributii prevazute de actele normative in domeniul protectiei copilului;
Identificd copiii aflati in dificultate, elaboreaza documentatia pentru stabilirea masurilor speciale de
protectie a acestora si sustine 1n fata organelor competente masurile de protectie propuse;

Realizeaza si sprijind activitatea de prevenire a abandonului copilului;

Identifica si monitorizeaza copii al caror parin{i sunt plecati la munca in strainatate si exista riscul
de separare de familie si ia masuri atunci cand situatia o impune, functie de riscul social (abuz, neglijenta,
exploatare, etc.) constatat, In urma verificarilor efectuate la domiciliul copilului.

Instrumenteaza documentatia privind acordarea de stimulent educational sub forma de tichete
sociale pentru gradinita si colaboreaza cu institutiile responsabile in acordarea acestor drepturi copiilor care
frecventeaza unitatile de Tnvatamant pregscolar.

Alte activitati desfasurate:

Efectueaza anchete sociale in vederea stabilirii situatiei socio-economice a persoanei indreptatite sa
beneficieze de servicii sociale acordate prin Cantina de ajutor social;

Primeste si verifica dosarele privind serviciile sociale acordate de Cantina de ajutor social, depuse
de cetdteni in conformitate cu legislatia in vigoare, parcurgind toata procedura necesara, de la primirea
dosarului pana la acordarea drepturilor;

Asigurd consilierea si informarea comunitétii pe probleme de servicii sociale acordate prin Cantina
de ajutor social,

Ia masuri pentru solutionarea in cadrul competentelor sale, a oricdror solicitari sau sesiziri
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referitoare la cazuri sociale aflate in stare de risc social;

Urmdreste in permanent identificarea unor categorii sau grupuri tintd de persoane aflate in stare de
risc social, in vederea initierii si dezvoltirii de noi programe de asistenta si protectie sociala;

inlocmegte statistici, informdri, rapoarte, situatii referitoare la domeniile de activitate, ce sunt
solicitate in conformitate cu prevederile legale, de citre autoritdtile legale, partenerii locali din tard sau
parteneri striini, precum si alte institutii, fundatii sau organizatii;

Asigurd prin comuniciri scrise o legéiturd permanenta cu toti beneficiarii sau solicitantii de servicii
sociale prin Cantina de ajutor social;

Centrul de Integrare Sociali a Copiilor cu cerinte speciale si dificultiati majore de invitare
vine in sprijinul copiilor care provin din familii aflate in dificultate de pe raza orasului Anina si are
misiunea de a preveni abandonul si institutionalizarea copiilor, prin asigurarea pe timpul zilei, a unor
activitdti de ingrijire, educatie, recreere, socializare, consiliere, dezvoltarea deprinderilor de viati
independentd, orientare scolar si profesionala.

Capacitatea centrului este de 35 locuri. Centrul, desfasoari in principal urméitoarele activitéti:

> Activitati de informare la nivelul comunitéii cu privire la tipul si numarul de servicii

» Promovarea de relatii. de colaborare activd, in interesul copiilor, cu familiile acelora care
frecventeaza Centrul de Zi: -

> ldentificarea si selectionarea copiilor, evaluarea potentialului educational, elaborarea unor planuri
de icsire din criza si dezvoltare personald pe termen mediu si lung;

> Intocmire §i instrumentare documente privind instituirea masurii de admitere in Centrul de Zi;

> Efecctuarea anchetei sociale pentru persoanele care au solicitat admiterea in Centrul de Zi;

> Intocmirea fisei psihopedagogice pentru copii aflati in centru;

> Intocmirea fisei psihiatrice pentru copii aflati in centru;

> Emiterea de documente pentru admiterea efectiva in Centrul de Zi;

» Intocmirea programului personalizat de interventie:

> Activitati specifice de orientare scolara si profesionali si de consiliere psihologici;

» Consiliere si sprijin pentru parinti;

» Formarea continui a personalului specializat in acord cu necesititile beneficiarilor si cu evolutia
legislativd in domeniu;

> Prepararea si servirca mesei la standardele prevazute de legislatie;

> Derularea de activititi de socializare, educatie civica, Invatare si recreere in cadrul Centrului de Zi;

> Incheierea si semnarea unui contract social cu reprezentantul legal al copilului, prin intermediul
caruia familia ia la cunostinta despre activititile si beneficiile de care se bucuri copilul in Centrul
de Zi, precum si de obligatiile ce revin acesteia;

> Intocmirea planului individualizat de interventie;

> Intocmirea planului de servicii pentru copii aflati in situatii de risc;

> Intocmirea de rapoarte lunare cu privire la gradul de realizare a obiectivelor propuse, vis a vis de

gradul de multumire al beneficiarilor;
Compartimentul ajutoare sociale desfasoari in principal urmitoarele activitati:
> Intocmire $i instrumentare documentatie privind acordarea ajutorului social;
» Anchete sociale privind stabilirea drept;
» Comunicarea in scris a dispozitiilor primarului privind acordarea, modificarea, reluarea,
suspendarea i Incetarea dreptului ajutorului social;
Primirea si verificarea dosarelor de ajutor social, precum si verificarea in teren a celor declarate de
cetateni in conformitate cu legislatia in vigoare;
Verificarea in teren a situatiilor sesizate, pentru clarificarea acestora;
Asigurarea consilierii si informarea comunitaii pe probleme de venit minim garantat;
Intocmire si instrumentare documentatie privind acordarea alocatiei pentru sustinerca familiei;
Anchete sociale privind stabilirea dreptului la alocatie pentru sustinerea familiei si continuitétii
dreptului;
Comunicarea in scris a dispozitiilor primarului privind acordarea, modificarea si incetarea dreptului
la alocatie pentru sustinerea familiei:
» Primirea si verificarea dosarelor de alocatie pentru sustinerea familiei, precum si verificarea in teren
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a celor declarate de cetiteni in conformitate cu legislatia in vigoare;
Verificarea in teren a situatiilor sesizate, pentru clarificarea acestora;
Asigurearea consilierii si informarea comunitatii pe probleme de alocatie pentru sustinerea familie
Identificarea categoriilor sau grupurilor {intd de persoane aflate in stare de risc social;
Initierca §i dezvoltarea de noi programe de asistentd si protectie sociali:
Eliberare adeverinte la solicitare privind ajutorul social;
Eliberare adeverinte la solicitare privind alocatia pentru sustinerea familiei;
Alte activititi desfasurate:
Intocmire si instrumentare documentatie privind acordarea de ajutoare de urgentd pentru rezolvarea
unor probleme de sanitate;
- Intocmirea si instrumentarea documentatie privind acordarea de ajutoare de inmorméntare;
- Intocmire si instrumentare documentatie privind acordarea de tichete sociale;
- Intocmire $i instrumentare documentatie privind acordarea de ajutoare de urgentd pentru probleme
cu locuinta;
- Efectuare de anchete sociale in vederea acordarii de ajutoare de urgentd pentru rezolvarea unor
probleme de sinitate;
- Efectuare de anchete sociale in vederea acordirii de ajutoare de Tnmorméntare:;
- Efectuare de anchete sociale in vederea scutirii de la plata utilittilor de stricti necessitate;
- Efectuare de anchete sociale in vederea acorddrii de ajutoare de urgentd pentru probleme cu
locuinta;
- Rapoarte statistice si situatii privind ajutorul social;
- Rapoarte statistice si situatii privind alocatia pentru sustinerea familiei;
- Intocmirea de statistici, informari, rapoarte, situatii referitoare la domeniile de activitate, ce sunt
solicitate in conformitate cu prevederile legale, de catre autorititile legale.

Cantina de ajutor social;

Obiectul de activitate al cantinei de ajutor social constd in prestarea de servicii sociale gratuite sau
contra cost persoanelor sau familiilor aflate in situatii economico-sociale sau medicale deosebite in scopul
prevenirii, limitirii sau inlidturdrii efectelor temporare sau permanente ale unor situatii care pot genera
marginalizarea sau excluderea sociali a unor persoane familii sau grupuri si prestiri servicii sociale
contracost catre Asociatii nonprofit care desfisoard activitati sociale.

Cantina de ajutor social asiguri persoanelor indreptitite, in principal si cu prioritate gratuit, sau
contra cost, pregdtirca si servirea a unei mese zilnice de persoand, pranzul, in limita capacititii si a
alocatiei de hrani previzuta de reglementirile legale in vigoare.

Cantina de ajutor social desfisoars in principal urmitoarele activititi:

> Preparare hrani;

> Distributie hrana la sediul cantinei;

> Distribuire hrani la domiciliul persoanelor care nu se pot deplasa la sediul cantinei.
Capacitatea cantinei este de 80 locuri. Lunar, beneficiazi in medie un numir de 40 asistati.

YV VVVVYY

Amenintiri
neconcordanta intre legi si normele de aplicare;
reducerea fondurilor guvernamentale pentru anumite servicii sociale:
cresterea gradului de saricie;
delicventa juvenila, cersetoria in randul copiilor si adultilor cu grave implicatii la nivel social;
rigiditatea unor functionari;
schimbiri legislative dese si incorecte:
sistemul de ajutor social nu incurajeaza reintegrarea activi;
criza economica actuala;
cresterea somajului la nivel national si implicit la nivel municipal;
cresterea numarului de somerineindemnizati;
lipsa unor programe de la nivel naional privind tinerii proveniti din institutii de protectie a copilului
neintegrati socio-profesional si abandonul acestora dupa 18 ani, cu implicatii grave la nivel socio-
demografic si profesional;
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» existenta migratiel In strainatate si dezbinarea familiilor generand probleme in randul tinerilor;
» blocarea posturilor din sistemul public;
» tratarea cu prioritate a unor categorii sociale Tn detrimentul altor categorii.

Concluzii:

Concluziondnd pe marginea celor prezentate In cuprinsul strategiei de fatd, putem spune cu
certitudine ca implementarea elementelor acesteia ar constitui un prim pas important pentru reasezarea
domeniului asistentei sociale si activitatilor aferente acestuia din punct de vedere al calitatii serviciilor sau
bunurilor furnizate grupurilor vulnerabile carora se adreseazd. O astfel de strategie se impunea a fi
elaborata si ulterior implementata tocmai din cauza cerintelor existente referitor la serviciile sociale
existente la nivelul localitatii, care sa poata fi ameliorate.

Dupa cum se prevede in Strategia de fatd este necesard o abordare multifunctionala a serviciilor de
asistentd sociala furnizate care si acopere nu doar nevoile anumitor grupuri ci Intregul numar de categorii
de persoane defavorizate supuse intr-un fel sau altul marginalizarii.

In calitate de furnizor de servicii sociale, se urmireste ca odati cu implementarea solutiilor propuse
pentru Tmbundtitirea acestora, sid contribuie si mai mult la cresterea calitafii vietii persoanelor sau

- grupurilor identificate ca grupuri vulnerabile.

PRESEDINTE D SEDINTA I CONTRASEMNEAZA,
A AN Secretar — jrIZVERNARI IRINA
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